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Mirol lesz szo...

 Hagyomanyos projekttervezési
technikak vs Agilis vs Extrém
szemlélet vs Hibrid
projektmenedzsment

» Agilis PM legfontosabb maddszerei

* Lehet-e az agilis szemléletet nem IT
projektek esetén hasznalni?

* Extrém PM vagy Applikacio- —— '
menedzsment?
* Projektkockazat menedzsment

* Agilis multiprojektek
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1. Blokk

Bevezetés és Projekt alapfogalmak



Altalaban...

Alapkutatasok (Basic Science)
Alkalmazott kutatasok (Applied Science)

Kutatasok gyakorlati alkalmazasa
(Applications)

Ezzel szemben a menedzsment teruletén
sokszor...

Gyakorlat... midkodtessuk... valahogy...

Alkalmazott kutatasok — Hogy mikodik?
Lehet-e jobban?

Alapkutatasok — Miért mikodik? Lehet-e
mashogy?

Basic Science

Applied

Srience



* A projekt...

— Egyedi, nem ismétlédd, nem
rutinszerud;

— Osszetett, komplex feladat;

— egyeértelmdlien, vilagosan
meghatarozott célja
(célrendszere) van;

— adott koltségvetési és
id6kerete (kezdési és
befejezési id6pontja) van; @

— hozzarendelt eréforrasai :
vannak.

Dr. Gaal Zoltan - Dr. Szabd Lajos: Segédlet a Projektmenedzsmenthez lll. 3.0.



,A projekt egy olyan egyedi
folyamatrendszer, amely kezdeti
és befejezési id6pontokkal
megjelolt, specifikus
kovetelményeknek — hataridg,
koltség, er6forras — megfelel6
célkit(zés elérése érdekében
vallalt, koordinalt és kontrollalt
tevékenységek csoportja.”

(1SO 8402, 1994)




Projekt- Lé pése k:
tervezési

modszerek

Tevéakenysdgek, rdkivetkezdsi
relacidk meghatirozasa

felrajzolasa 1 . Logl ka l
ﬁfj tervezés

iddadatainak
maghaté’lrozasa

temazds (pl.
CPM, MPM,
PERT)

evekenysegek erdforras-
igenyeinek, illetve az
erbforrdskonat
maqhatiz'_llrozasa

2. Utemezés

Megengedett
megoldas

keresese
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CRISP-DM

CRoss-Industry Standard Process for Data Mining

azaz
Iparagakon Ativeld Szabvanyos Adatbanyaszati
Folyamat.

Hol hasznaljak? Sok iparagban, de kifejezetten a
Gyartas és Termelés tertletén minGségellenbrzésre,
hibadetektalasra és folyamatoptimalizalasra
hasznaljak, kilondsen az ipar 4.0 kontextusaban.



Miért kellene standardizalni a folyamatokat?

Az adatbanyaszati folyamatnak megbizhatonak kell lennie,
valamint azok szamara is megismételhetének akik kevesebb
adatbanyaszati ismerettel rendelkeznek.

-

H PERFORMANCE

IMPROVEMENT
OOLKIT



Miért kellene szabvanyositani a folyamatokat?

* Keret a tapasztalatok rogzitésére
— LehetOvé teszi a projekttapasztalatok
Ujrafelheasznalasat
* A projekt tervezéséhez és iranyitasahoz
nyujtott tamogatas
 Atlathaté azok szamara, akik most
kapcsolodnak be

— Az adatbanyaszati folyamat érettségét is
megmutatja

— A “sztaroktd

I”

valo fluiggés csokkentése



Folyamat szabvanyositas

A kezdeményezést 1996 végén inditotta el az adatbanyaszati piac harom
yveteranja”.

Daimler Chrysler (akkor még Daimler-Benz), SPSS (akkor még ISL) , NCR
Fejlesztések, worksopok (1997-1999)
Tobb mint 300 szervezet vett részt a folyamatmodell kifejlesztésébenl
Els6 verzié: CRISP-DM 1.0 (1999)

A CRISP-DM SIG tobb mint 200 tagja vilagszerte

- DM salliték - SPSS, NCR, IBM, SAS, SGI, Data Distilleries, Syllogic, ...

- Rendszerszolgaltatok / tanacsaddk - Cap Gemini, ICL Retail, Deloitte & Touche, ...
- Végfelhasznalék - BT, ABB, Lloyds Bank, AirTouch, Experian, ....



CRISP-DM

* Nem védett
* Alkalmazas és iparsemleges
* Eszkozsemleges

«  Uzleti feladatokra koncentral
— De technikai orientacio
«  Utmutatét ad fejlesztéshez
* Felhasznalja a korabbi
tapasztalatokat
— Elemzési sablonokat hasznal

&
3

9




CRISP-DM attekintés

* Adatbanyaszati mddszertan
* Folyamatmodell

* Barki szamara hasznalhaté
* Teljes tervet nyujt

s Eletciklus: 6 fazis

Data
Prepcration

Részletes leiras link


https://www.datascience-pm.com/crisp-dm-2/

CRISP-DM fazisai

1. Uzleti feladat
megismerése

A projekt céljainak és
kovetelményeinek megértése,
adatbanyaszati probléma
meghatarozasa

Data
Understanding

Data

2. Adatok s—

megismerése
Kezdeti adatgydijtés és
megismerés, Adatmindségi
problémak azonositasa



CRISP-DM fazisai

e 3. Adatelokeészités

Tablazat, rekord és

attributum kivalasztasa,
adatatalakitas és tisztitas

K-
e 4. Modellezés i
Modellezési technikak

kivalasztasa és alkalmazasa,
Paraméterek kalibralasa



CRISP-DM fazisai

* 5. Ertékelés

Uzleti célok és kérdések
teljesitményértékelése

* 6. Telepités " £

Eredménymodell telepitése,

Ismételhet6 adatbanyaszati
folyamat megvaldsitasa




CRISP-DM fazisai és tevékenységei

Business Data Data Modelin Evaluation Deployment
Understanding Understanding Preparation g Ay
I I I

I I
Dete.rmme Co.Ilc.ect Select Selec.t Evaluate Plan
Business Initial Data Modeling Results peppleyeen:
Objectives Data Technique
[ [ [ [ [
Assess Describe Clean Generate Review el Mc;(mtormg
Situation Data Data Test Design Process .
Maintenance
I I I I I
Dzi;el:ﬂr?::g Explore Construct Build Determine Pr;::lce
Data Data Model Next Steps
Goals Report
[ [ [ [ [
Produce \gearéfay Integrate Assess Review
Project Plan . Data Model Project
Quality
I
Format
Data




CRISP-DM

27?2

Orai feladat/megbeszélés:

A CRISP-DM Agilis(iterativ) vagy Vizesés modelt kdvet?



CRISP-DM elonyok az Ipar 4.0-ban

Ipar = elanyak _

Szakért6 bevonasa A modellezés és értékelés soran
szakértdi visszajelzések
beépitése.

Ontolégia integracio Az adatbanyaszat
osszekapcsolasa szemantikus
tuddssal a kiberfizikai
rendszerekhez (CPS).

Az loT-eszk6zokbdl érkezd
adatfolyamokhoz vald
alkalmazkodas.

Valés idejii adatkezelés

Prediktiv karbantartas Proaktiv stratégiak lehetévé
tétele torténeti és él6 adatok
alapjan.

Folyamatos életciklus A CRISP-DM kiterjesztése az
lizemeltetés és karbantartas
fazisaira.

INDUSTRY 4.0

Data
Understanding

i =

[omm ]
Data
Proparation




CRISP-DM és alternativai

2020-as felmérés:

datascience-pm.com Poll Results

Which process do you most commonly use for data
science projects?

CRISP-DM s 49%

Scrum I 18%

Kanban I 12%

My Own I 12%
TDSP M 4%
Other M 3%
None W 2%

SEMMA 1 1%

0% 10% 20% 30% 40% §5O% 60%

Forras: https://www.datascience-pm.com/crisp-dm-still-most-popular/



Projekt haromszog

| Cél, mindség | | Cél, mindség |

TCTP*

y

1d6 | Koéltség | [ 1d6 |

| Koltség

*Time-Cost, Tradeoff Problem




Projekt koltségek alakulasa

Koltségek

Befolyasolhatésag

idé

A koltségek a projekt korai szakaszaban még elég jol
befolyasolhatok, kés6bb azonban egyre kevésbé.



Mit csinal a projektmenedzser, ha a projekt

megcsuszik?

Kosztyan Zs T, Perjés Z,
Bencsik A

Resource Allocation and
Cost Reduction by
Means of Alternative
Solutions and Advanced
Techniques in Systems,
Computing, Sciences
and Software
Engineering. Dordrecht:
Springer
Science+Business Media
B.V., 2008. pp. 556-559.
Link

‘ Hagyomanyos megkozelités ‘
Program-

Er6forras

B
A { } b E rovidités
c (TCTP)

A Id6

A megkozelités
legnagyobb hianyossaga
a feltételezett fix struktura, pedig
a projektstruktura a legritkabb
esetben fix!



https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-4020-8735-6_103

Legfontosabb projekt ismérvek

* A projekt...

— Egyedi, nem ismétlédd, nem
rutinszeru;

— Osszetett, komplex feladat;
— egyeértelmden, vilagosan

gk ) . meghatarozott célja (célrendszere)
terV\fZéS é \g Va n;
Gremess | E £ — adott kdltségvetési és id6kerete
> 7 o 7 o 7 e o V724 o
v ¥5 (kezdési és befejezési id6pontja)
( Koltség- és N van:
eréforras- ’ , ., , .
(__tervezés — hozzarendelt er6forrasai vannak.

Dr. Gaal Zoltan - Dr. Szabd Lajos: Segédlet a Projektmenedzsmenthez Ill. 3.0.



2. Blokk

Projektmenedzsment megkozelitések I. — TPM vs APM



Projektmenedzsment megkozelitések gyakorisaga
az IT teriiletén

Eszkozok - Hogyan? - SOLUTIONS

[ Plannedresult

Traditional project management

Start W Desired result

Extreme project management

Cél - Mit? - GOALS

Wysocki, Robert K.: Effective Project Management: Traditional, Agile, Extreme, Wiley Publishing, Inc., Indianapolis, Indiana,
8th ed., 2019, ISBN 978-0-470-42367-7.



Projektmenedzsment megkozelitések

A hagyomanyos projektek altalaban rogzitett modszertant kovetnek. A tervet a
teljesitések és egyéb mérfoldkd események iitemtervével egyiitt dolgozzak ki.

Formalis valtozaskezelési folyamat miikodik.

A rendszer nyomon koveti a tervezett temtervhez képest haladast, és korrekcios
intézkedéseket kezdeményez az litemterv és a koltségvetés feletti ellenOrzes visszaszerzése
érdekében.

Példa: épitési projektek, rendezvénytervezés.

Az agilis projekteket az iterativ és inkrementalis fejlesztés, az tigyfelekkel valé gyakori
egylittmiikodés, a valtozd kovetelményekhez vald alkalmazkoddképesség, az onszervezddod
csapatok es a gyors és folyamatos ertékteremtésre valo 6sszpontositas jellemzi.

Itt az 1d6 és az eréforrdsok rogzitettek, €s a tartalom az iteracion beliill modosithato.

Példa: szoftveralkalmazasi projektek.



Projektmenedzsment megkozelitések

Az extrém projektek jellemzéen tisztazatlan célokkal és bizonytalan megoldasokkal
rendelkezd projektek. Ez egy olyan modell, amely alkalmas olyan projektekre, amelyek
célja a megoldas megtalalasa.

Pelda: K+F projektek, termékfejlesztés

Emertxe projektek Ide tartoznak azok a projektek, amelyeknek van megoldéasa a cel
keresésére. Ez akkor fordulhat eld, ha a technologia megeldzi a gyakorlati alkalmazasat.

Példa: K+F projektek, Problémamegoldo projektek (mit tudok ezzel a technikaval
megoldani?).



Miért kell az Uj megkozelités?

= Valtozékonysag

: INTY = B"nytalanség}

OMPLEXITY = Komplexitas
DERICLIe = Tobbertelmuseg.

e S ol i e Y D e T T e

—>Hagyomanyos projektmenedzsment megkozelités

nem hatékony mar...



Melyik helyzetben
melyik megkozelités
a legmegfelelébb?

Erre ad valaszt a
Stacey Matrix

Waterfall
KANBAN
SCRUM

Design Thinking

Stacey Matrix

unclear,
ambiguous

Requirements

unambiguous

clear,

clear,known,  Approach to solution
proven

Schematic illustration of the Stacey Matrix

unclear,
untested



TPM vs APM

TRADITIONAL VS AGILE DEVELOPMENT

o PRERB) [—maveor ) [Tt S0
raTavave

UNCH
GRADE
RADE
GRADE

LA
up
UPG
up



ovikép meghatarozasa !

U — felismerni a valtozast-és megérteni-az—
et e i
‘Osszefuggeseket, T

GILITY -

e mataiitels



Projektsiker — CHAOS Report

A CHAOS jelentés a projekteket a kovetkezd csoportokba soroljak:
— Sikeres — a projektet id6ben, a koltségvetésen belil teljesitették, és minden
funkcidjat ellatja.
— Kifogasolhatd — a projektet végul atadtak, de vagy tullépte a koltségvetést, nem
volt id6ben, vagy nem fejez6dott be teljesen.
— Sikertelen — semmit nem szallitottak ki.

Chaos Report 2020:

PROJECT SUCCESS RATES PROJECT SUCCESS RATES BY PROJECT SIZE
AGILE VS WATERFALL AGILE VS WATERFALL

59%

METHOD SUCCESSFUL CHALLENGED FAILED

AGILE @
WATERFALL @

WWW.VITALITYCHICAGO.COM Source: Standish Group Report 2020

45%
34%
19%
0,
“ .
LARGE PROJECTS MEDIUM PROJECTS ~SMALL PROJECTS
0,
28% BN AGILE BN WATERFALL

WWW.VITALITYCHICAGO.COM




Kialtvany az agilis szoftverfejlesztéseért

Kialtvany az agilis szoftverfejlesztésért

A szoftverfejlesztés hatekonyabb modjat tarjuk fel sajat tevékenyseégiink €s a masoknak nyujtott segitség ttjan.
E munka eredményeképpen megtanultuk értekelni:

Az egyéneket €s a szemeélyes kommunikaciot a médszertanokkal és eszkdzokkel szemben
A miikodo szoftvert az dtfogoé dokumentéciéval szemben
A megrendeldvel torténd egytittmikodést a szerzédéses egyeztetéssel szemben
A valtozas iranti készsé get a tervek szolgai kdvetésével szemben

Azaz, annak ellenére, hogy a jobb oldalon szereplo tételek is értékkel birnak, mi tobbre tartjuk a bal oldalon
feltiintetetteket.

Scrum
FDD

RUP

Crystal

Kanban

https://agilemanifesto.org/iso/hu/manifesto.html



DSDM - Dynamic System Development Method

- Must have - Won't have
(mindenképpen (nem fog elkésziilni)
szilkkséges)

- Should have - Could have
(ajanlott) (nem art, ha van)



PM Megkozelitések 6sszehasonlitasa

Rational Unified Process Xtreme Programming

— )

A e '
XP Kanban Tégy Barmit
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XP — eXtreme Programming

Paros programozas

A neve onnan ered, hogy bizonyos tanacsokat, gyakorlatokat,
amiket érdemes tartani, a végletekig tulzasba visz.

PAIR PROGRAMMING

NAVIGATOR DRIVER

Pair Programming



XP — eXtreme Programming

Paros programozas

4 tevékenység elbirasa 5 értéket vall:
» Kobdolas  Kommunikacio
* Tesztelés » Egyszerlség
» Qdafigyelés » Visszacsatolas
» Tervezés * Batorsag

» Tisztelet

Hangsuly a tesztelésen:
* Test-First Development Egyszer(
* Test-Drive Development '\
Test-First -
e 4 Refactoring
Development




PM Megkozelitések 6sszehasonlitasa

Hagyomanyos PM Agilis PM J

cél, minéség | < Fix > [ 1d6

A

Koltség | < Valtozé > Cél, Min8ség |

Dalcher, D. Software project success: Moving beyond failure. CEPIS Upgrade,
X(5), 2009. pp. 42-50.




PM Megkozelitések 6sszehasonlitasa

Business Value Ability to Change Cost of Changes

high
high
high

Agile

Traditional

low
low

Time Time Time

Stakeholder Impact Visibility Risk

high
high
high

W
low
low

Time Time Time



Tradicionalis Fejlesztés

Requirements

Design

Implementation

Verification

Waterfall

Documents Documents Unverified System System

Agilis Fejlesztés

Q0 0 0 0 0O O

Incremental Delivery

Vizesés modell
Magas WIP és gyakori kontextusvaltas
Vevdi érték megjelenése csak a végén

Info: az id6horizont adaptaljuk a komplexitastdl fliggéen
(Mennyi id6 alatt készultink el?)

Korlatozott és vizualizalt WIP
Inkrementalis fejlesztés
Korai és folyamatos érték szallitas

Info: a termék fejlettsége fix idGintervallumhoz igazitva
(Mit lehet egy bizonyos idGintervallumban befejezni?)



Iterative Agile Approach

Start

Degree of
Distribution

Product Increment

Sprint Iteration

End

Final Product

\

Uncertainty Area




PM Megkozelitések 6sszehasonlitasa

Valtoztatasok Kontrollalt és elkeriilendd Elfogadott és gyakori

;E_ Szerz6dés Kotott Flexibilis
l’:‘\ Vevdi kapcsolat Féleg az el6re definialt médokon és id6ben Folyamatosan

ﬁ Eredmény(ek) Egyszeri Iterativ és inkrementdlis médon

( > Orientacio Folyamat Stakeholder

aa Folyamatok heavyweight lightweight

|E_§| Kovetelmények El6re definialtak Fejl6dnek és valtoznak id6vel
:‘; Szerepkorok Tobb Kevesebb

Sikerkritériumok

Kovetelmények teljesitése

Az Ugyfélnek szallitott tizleti érték




PM Megkozelitések 6sszehasonlitasa

Tartalom fix
[ ]
Traditional
([ ) ( ] o
16 Koltség L

> Atartalom egy el6re meghatarozott id6terv alapjan készil el
> Minden kovetelmény elGre definialt
> Afejlesztési id6keret szigorian meghatdrozott

> A pénzigyi vagy koltség keret valtozhat

1d6 Koltség
(]

Tartalom

A tartalom nem fixen meghatdrozott, a vizié alapjan
véltozhat

A kovetelmények vazlatosan meghatarozottak és valtoznak
Time-boxing a folyamatos fejlesztés alapja

A koltségek jol meghatdrozottak és kontrollaltak



3. Blokk

Projektmenedzsment megkozelitések Il.
(Scrum, Kanban, Crystal),
Kockdzatmenedzsment



Scrum alapok mar 1986-bdl:

1.
2.

Osszuk fel a szervezetet

A munkankat szintén
daraboljuk!

Osszuk fel a
rendelkezésre allo idot!

Finomitsuk a release-
tervinket!

Allanddan javitsuk a
folyamatainkat!

Olvasnivalé: https://www.scruminc.com/takeuchi-and-nonaka-roots-of-scrum/



https://www.scruminc.com/takeuchi-and-nonaka-roots-of-scrum/

SCRUM modszertan - szereplok

Fejlesztok, termék tulajdonos

* Terméktulajdonos
(PO - Product Owner)

e Scrum Master (SM)

* Fejleszt6csapat

(Scrum Developer Team)

Erintettek (Stake-holderek)
* Felhasznalok

» Uzleti szerepl6k

* Menedzserek

HEY PiG, | WAS THINKIN' WE
SHOULD OPEN A RESTAURANT.

\ | DON'T KNOW.
WHAT WOULD WE
cALL TP

8y Clark & vizdos

NO THANKS, I'D BE
How COMMITTED, BUT YOU”D ONLY
ABOUT BE INVOLVED!

Olvasnivalé: Magyar Scrum Guideline

2 2006 implementingscrum.com


https://scrumguides.org/docs/scrumguide/v1/Scrum-Guide-HU.pdf

* Napi,Scrum”-megbeszélés

* Futamtervezd megbeszélés (Sprint planning)

* Futamattekintés (Sprint Review)

» Visszatekintés (Retrospective)

= J[ . JLWJ[T.,JL ’ J Nﬂ _— }(]w eeeeeeee j[m uuuuu }[ J

L



Hogyan szervezziik a napi SCRUM megbeszéléseket?

Daily Scrum / Standup Meeting / Napi meeting

Maximum 15 perc, altalaban a nap elején

Scrum Master vezeti, de a fejlesztdi csapaté a sz6

Harom pontot kellett megvitatni egy napi 6sszecsapason, mivel ,Az értekezleten a

Fejleszti csapat tagjai elmondjak:
1, Mit tettem tegnap, ami segitett a fejlesztécsapatnak elérni a Sprint célt?

2, Mit fogok tenni ma, hogy segitsek a fejlesztécsapatnak elérni a Sprint célt?

3, Latok olyan akadalyt, amely akadalyoz engem vagy a fejleszt6csapatot abban,
hogy teljesitsem a Sprint célt?

MEETING



SCRUM maddszertan — felhasznalt eszkozok

* Termék teenddlistaja
(Product Backlog)

e Futam teendolistaja
(Sprint Backlog) J PRI ke e

Not Test Cases | Coding/Unit | Ready for InQA Ready for In User Done

* Burn down chart Lm0
(egy fajta napi
eredménykimutatas)

* Homokozé (angolul
Sa n d b OX) Sprint Calendar Impediments Release Burnup

Story 2

Day 1 Day 2 Day 3 Day 4 Day5 - Need more database space | 10 .
° B h t Story 1 Story 1 Story 2 Story 3 - Production Support Issues ﬁg —
urn up char
p Tenny - | Tenny- oo . o //
0. | P10 Additional Stories  © -
° 4 . Day 6 Day 7 Day 8 bay 9 Dbay 10 & R Gl
e e S S e g e O C I ty Story2 | Story3 Story 4 Sl Story 8 =
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SCRUM 2020 - Termékcél

e Bar a Scrum maodszer szerzGi azt allitjak,
hogy ,,a Scrum egyaltalan nem
valtozott”, ez nem igy van.

A termékszemlélet” Scrum 2020-
modszerben hangsulyt kap.
Ez a tendencia er6s6dni fog.

* Minden Sprintnek kozelebb kell vinnie a
terméket az altalanos termékcélhoz.



SCRUM modszertan — elofeltéetelek

A feladatok kisebb részekre
bonthatosaga

A feladatok priorizalhatosaga

A feladatok végrehajtasi sorrendjének
rugalmassaga

Keresztfunkcionalitas

Az iteraciok végén Uzletileg hasznalhato
termék (MVP — minimum viable
product)



Kanban

1. Tegyuk lathatova a
munkafolyamatot!

2. Korlatozzuk a WIP!-et
Meérjuk az atfutasi
id6t!

David J. Anderson

IWIP: Work In Progress (folyamatban 1évé feladat)



SCRUM vs KANBAN

Hasonldsagok

Mindketté agilis.

Mindkett6é huzdrendszeren alapul.

Mindketté korlatozza a végrehaijtas alatt lévé feladatok
szamat.

Mindketté az atlathatdsagot hasznalja a folyamatok
fejlesztéséhez.

Mindketté a korai és gyakori szoftverkibocsatasra
koncentral. (MVP)

Mindketté onszervezd csapatokra alapul.
Mindketténél sziikséges a munka részfeladatokra bontasa.

Mindketté esetében folyamatosan finomitjuk a kibocsatasi
tervet a tapasztalati adatok alapjan (sebesség/atfutasi idg).



SCRUM vs KANBAN

Scrum tabla Kanban tabla — 2. példa
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SCRUM vs KANBAN

SCRUM
][]
! ]
| iim]s 00 | X
Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4
KANBAN
WIP L] ] | Hosszan tantd feladat |
korlat | Hosszan tarté feladat | L4
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SCRUM + KANBAN = SCRUMBAN

Planning buckets for scope

* Vegyuk alapul a Scrum o
szabalymeghatarozé6 @ =~
jellegét az agilitas miatt!

 Hasznaljuk fel a Kanban =
folyamatbeli fejlesztéseit
annak érdekében, hogy a
csapatunk szuntelenul
fejloddhessen a
munkavégzés soran.




Agilis szervezet
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Agilis szervezet
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DSDM + SCRUMBAN

100% of Total Effort
Approximately 80% of Total Effort Contingency
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o
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DSDM + SCRUMBAN
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Crystal

» Keét fontos el6feltevés - csapat autondmia

— A csapatok dnalléan talalhatnak modokat a
munkafolyamatok javitasara és optimalizalasara

— Minden projekt egyedi és mindig valtozo, ezért a projekt
csapata alkalmas arra, hogy meghatarozza, hogyan fogja
kezelni a munkat

e JellemzOi

— Emberkozpontu (vagyis a projektnek rugalmasnak és az
érintett emberek igényeinek és elényds munkamaodszereinek
megfelelének kell lennie)

— Adaptiv (azaz a megkozelités nem hasznal rogzitett
eszkozoket, de a csapat sajatos igényeinek megfeleléen
modosithato)

— Egyszer( (vagyis ez a modszertan nem igényel sok
dokumentaciot vagy jelentést)



Crystal — erosségek, gyengeségek

* Erdsségek
— Lehetdvé teszi a csapatok szamara, hogy a
leghatékonyabbnak itélt modon dolgozzanak
— Megkdnnyiti a csapat kdzvetlen kommunikaciojat,
atlathatosagat és elszamoltathatosagat
— Az adaptiv megkozelités lehetbveé teszi a csapatok
szamara, hogy jol reagaljanak a valtozo
kovetelmeényekre
 Gyengeségek
— Az el6re meghatarozott tervek hianya megvalositasi
problémakat okozhat

— A dokumentacio hianya a késobbi fejlesztések soran
problémat okozhat



Agilisan tervezheto6 projektek

... avagy alkalmazhatjuk mashol is?

» Limitalt feladatnagysag. (A feladat kisebb
részekre bonthatd!) => SoS!, SAFe?

e Limitalt folyamatban lévé feladat (WIP)
(Parhuzamos feldolgozas minimalis)

 Rugalmassag! Nincs vagy kevés fuggbseg
van a tevékenységek végrehajtasa kozott

1S0S: Scrum of Scrums
2SAFe: Scaled Agile Framework



CRISP-DM vs Agilis modszertan

... avagy mi az, ami nem mukaodik?

 Uzleti cél fékusz vs. Felhasznaloi
igények
* Vegyes Osszetétel vs. Generalistak

* Hasznalhaté modell vs. Rovid
iteraciok => MVP, folyamatos
fejlesztés

A CRISP-DM tehat nem agilis mddszertan,
de bizonyos elemek atemelheték onnan.



CRISP-ML(Q)* - iteraciok

CRISP-ML(Q)

V ‘“\X
vse - CasE “\[
R\
IDEATE
@ BUSINESS & DATA MODEL. MODEL
2 UNDERSTANDING DEVELOPMENT || OPERATIONS
[«

*Cross-Industry Standard Process for Machine Learning with Quality Assurance



CRISP-ML(Q) - iteraciok

START CRISP-ML(G) PRASE

DEFINE REQUIREMENTS &
CONSTRAINTS

IN\TIATE STEP & TASK

IDENTI\FY RASKS
MITIGATE RISKS

RISK FEASIBLE ? CHOOSE. QA
METHOD
PHASE FINISHED? START NEXT

PHASE



CRISP-ML(Q) - feladatok

Phase Tasks Phase Tasks

Business and

- Define business objectives
- Translate business objectives into ML

- Validate model's performance
- Determine robustess

objectives ML Model |- Increase model's explainability
Data . . L.
. - Collect and verify data Evaluation |- Make a decision whether to deploy the
Understanding . e

- Assess the project feasibility model

- Create POC - Document the evaluation phase

- Feature selection - Evaluate model under production condition

- Data selection - Assure user acceptance and usability

) Model
- Class balancing Deplovment |~ Model governance
Data - Cleaning data (noise reduction, data ploy - Deploy according to the selected strategy

Engineering |imputation) (A/B testing, multi-armed bandits)

- Feature engineering (data construction) - Monitor the efficiency and efficacy of the

- Data augmentation model prediction serving

- Data standartization - Compare to the previously specified success

- Define quality measure of the model Model criteria (thresholds)

- ML algorithm selection (baseline selection) o . - Retrain model if required

. . . Monitoring

- Adding domain knowledge to specialize the and - Collect new data

model Maintenance |~ Perform labelling of the new data points
ML Model - Model training - Repeat tasks from the *Model Engineering*
Engineering | Optional: applying trainsfer learning (using and *Model Evaluation* phases

pre-trained models)

- Model compression

- Ensemble learning

- Documenting the ML model and
experiments

- Continuous, integration, training, and
deployment of the model




Mit csinal az agilis projektmenedzser —ha a

projekt megcsuszott?

Zsolt T. Kosztydn
E ct algo thmf
matrix-based project

planning problems
EXPERT SYSTEMS WITH

APPLICATIONS 42:(9) pp.
4460-4473. (2015)
IF: 2.981

Judit Kiss.

Next Genera tion
Applications
Supporting the
Planning Phase of
Projects.

Global Journal on
Technology, 3.

Agilis megkozelités PEM A B C D E

: cSmen =S|

0.6
e
o5 | os
e e—

0.6

A megkdzelités nem veszi
figyelembe, hogy az ido-,
koltségadatok nem fixek,
sokszor csak hozzavetdlegesen
tervezhetok!




Az agilitas hatasa

Human Resource Demands

Resource
N

O 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 \h | I L - - - | I - - -

1 3161 91121151181211241271301331361391421451481511541571601631661691721751781811841871901931961991
Time (hrs)
- Traditional
- Agile



Kockazatelemzés az agilis és a hagyomanyos
kornyezetben

@ Hagyomanyos
projektmenedzsment
esetében altalaban a
kockazatmenedzsment
megelbzi a tényleges
fejlesztést

System
Development
Life Cycle

Look
for
Risk

Look
for
Risk

Az agilis
Risk projektmenedzsment
esetében a

Risk

Look

for kockazatértékelés

Risk

folyamatos




Kockazatelemzés az alkalmazasmenedzsmentben

Applied PM agent (XPMa) ] 2413
Flexibility | 18.8 ‘
mean corr. (Af, .., As) (11.1
Shocks (Ap) 48.8
l){cml»urcc demands ((31; i 8.1
uality parameters (A« 6.1 :
o Sco'rc.t/prinritics (ad) ! Low Level Risks
Cost demands (Ac)
Time demands (Af)
Simulated or real project? [
Cost constraint §L“ ".,{ L]
Quality constraint (C;%) [
Score constraint (C%) ||
Structure (i») j

g
Ju—l

il

High level Risks

Time constraint (C,%)
Resource constraint (C,%)
Number of tasks ()
Target function {] 0.6

3]
n

10 15 20

Variable importance %

o~
-]
J1

Figure 8 - Simulations-based variable importance for feasibility



Kockazatok az Ipar 4.0-ban

Ipar 4.0-ban alapvet6en magasabb komplexitas

Jelent6s mértékben az emberi faktor megjelenésének és
gépi egylttmikodésének koszonhetben

az emberi hibakbdl és szervezeti gyengeségekbdl ered6
kockazatok (,emerging risks”) megértése kifinomult
modellezési megkozelitések kidolgozasat igényli:

— azember-gép interakciékhoz (HMI)

— az ember-robot interakcidhoz (HRI)

- =

Rendszer szint(i megkozelités ajanlott!



A komplex rendszeriranyitas (CSG)
egy feltorekvé teriilet, amely a
rendszerteljesitmény javitasara
iranyuld megkozelitést képviseli a
fontos metarendszer-szerepkorok
tervezésének és fejlesztésének
céltudatos végrehajtasan
keresztul.

Forras: Keating cikke nyoman



https://www.inderscienceonline.com/doi/abs/10.1504/IJSSE.2015.068811

Kockazatkezelés adaptalasa az Ipar 4.0-ban

Hogyan lehet adapatini a kockazatkezelést? Mosey ajanlasai az Atomerém(ivek
SzOvetség ajanlasai alapjan:

Gyakran beszélje meg a kockazatokat, a komplexitast és azok kdlcsonos
flggbségét.

Végezzen elemzést (Gapanalysis) a kilatasok és a viselkedéssel kapcsolatos
megfigyelések kozott.

Keresse a kiilonb6z6 véleményeket a szandékos gondatlansag elkertilése
érdekében (csokkentse a kognitiv és motivacids torzitdsokat).

Elemezze és vitassa meg a multbeli viselkedéseket, beleértve a vallalati szint(
informalis Gzeneteket is.

A kétségeket és a bizonytalansagot ne hagyja kifogastalanul.

Kérje annak bizonyitasat, hogy egy rendszer megfelel6en biztonsagosan mikaodik,
vagy nem elég veszélyes ahhoz, hogy ledllitsak.

Legyen oOvatos a kivaltdé ok vizsgalatanak azon megallapitasaival kapcsolatban,
amelyek a gondatlansagra mutatnak ra.

Forras cikk


https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1155/2019/2089763

4. Blokk

Projektmenedzsment megkdzelitések kombinalasa



PM megkozelitések kombinalasa

Avagy hibrid modszerek alkalmazasa

1. Beagyazas.
— TPM a keret, beltil APM

2. Eszkdzok kombinalasa
- Flggbségek kezelése, de rugalmassaguk megtartasa
- Programroviditési modszerek, atcsoportositasok

Management Phasen
Vor dem Management
Projekt A Phase (2) Phase (N-1) Phase (N)
0 0
i J




PM megkozelitések egymasba agyazasa

o 1(2|3|4(5|6|7|8|9|10(11]|12|13| 14| 15[ 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38| idGtartam |Nolség
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34[H st / fE q 000
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TPM keret,
Vizeses, V-
modell

+ TervezhetGség
nagyobb léptékben
is!

- Rugalmatlan!

/ / + Rugalmassag kis léptékekben
APM blokkok - Mas szemlélet a kulonb6z6

szinteken
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Modellezés soran:
O a dontéshozo

Szabalyokat kovet,
egyszerl feladatokat

oldimeg) Modellezni lehet veliik a...

- dontéshozoi folyamatot

- a hibak terjedését

- ellatasi lancok hatékonysagat

- multiprojektek, portfoliok
menedzsmentjét

Szakérto:
Agens, komplex szabalyrendszerrel



Nagyobb flexibilitas

Kis flexibilitas



Becslési bizonytalansag

Sok_kok

+

Struktura

Megkozelitések o6sszehasonlitasa

Sikeres | \/itatott |

Sikertelen



5. Blokk

Extrém Projektmenedzsment



eXtrém Projekt Menedzsment
Célja:

* Az XPM célja, hogy segitsen menedzselni a még ismeretlent —
azokat a valtozdkat, amelyek a projekt inditasakor még nem
ismerunk, amelyek a projekt elérehaladasaval bukkannak csak
fel.

* A projekt végére érve igy nem csupan az eredetileg tervezett,
hanem a valéban kivant eredménytermékek valnak majd
leszallithatova.

Plannedd
Result
(TSP D)

Desired
Result

Hol? Pl. K+F (eEib




eXtrém Projekt Menedzsment

Jellemzéi

A gyors, eréltetett tempdju munkaveégzés,

A megrendeld igényeinek komplexitasa, a végtermékrél valo
folyamatos gondolkozas,

A projektkovetelmények folyamatos valtakozasa, az allando
beavatkozas a projektek életébe,

Trial-and-error alkalmazasa a hibak kiszlrésére,

Az allandé onellendrzés, —javitas és —fejlesztés szliikségessége,
Hierarchian beluli atjaras lehetdsége dontéshozatalkor

Nem a projekt alkalmazkodik a valasztott modellhez, hanem a
valasztott modell alkalmazkodik a projekthez.

Iteration Iteration Repeat as Iteration
o 1 needed n

Project Setup Plan Plan Develop 8 Test
Plan Develop 8 Test Develop 8 Test Release Product
Feedback Feedback



NO U AW

eXtrém Projekt Menedzsment

Lépések

A projekttervek mindig az XPM szellemében készlljenek el!
A siker érdekében bizonyosodjunk meg rdla, hogy a készitett
projektterv valaszt ad-e az alabbi kérdésekre:

a. Kinek és mire van szuksége? Miért?

b. Mi szliikséges ehhez?

c. Megvaldsithato?

d. Megéri?
Rovid — maximum néhany hetes — idGintervallumok
Atlathatdsag, motivacio!
Folyamatos kapcsolat
A munkafolyamatok nyomon kovetése
Ha egy projekt vagy egy projektfazis a végére ér, linnepeljuk
meg az apro sikereket



eXtrém Projekt Menedzsment

*  XP - eXtreme Programming modellje az informatikabol:

Planning/feedback loops

Release plan
Months

Iteration plan

Weeks

Acceptance test

Days
Stand-up meeting

One day

Pair negotiation

Huursl

Unit test

Minutes

Pair programming

Code



Projekt Menedzsment vs Applikaciomenedzsment

Definicio (Applikacié Menedzsment/Application Lifecycle Mgm):

Az alkalmazasmenedzsment az IT alkalmazas szolgaltatasok
biztositasaval foglalkozé tervezési, vezetési, iranyitasi és
ellen6rzési  tevékenységek 0Osszessége. Feladata az
alkalmazasok fejlesztése, uUzemeltetetése, karbantartasa,
verziovaltasok és frissitések kezelése a teljes életciklus
soran, kulonds tekintettel a mindség, az ugyfél-
elégedettség, a biztonsag, az uUzemeltetési koltségvetés
betartdsa és a jogszabalyoknak torténé megfelelés
figyelembevételével.



Application Lifecycle Management

- 7 —

| : S

Conception Deployment End of Life
of Idea

Figure 1 - Aspects of ALM - (Re-edited based on Chappell. 2008)




Kockazatok a PM-ben és az ALM-ben

Primary in

Risk Factor Presence in Project Management Presence in ALM ALM
S C Komal et al. (2020), Madhuri (2018), Ajmal| Aiello and Sachs (2016), Rossberg N
A (2022) (2019) i
ange 1 2016), Vank : ani
Ch ng n Kossmann ( 16)7 ankaesh and Balani Chandra et al (2013) No
Requirements (2016)
2013), jami
Budget Overruns Jackson (2002). Albtoush and Doh (2019) Ebert étroalho)njl:(e;g?;l;)m and No
denhofner (20 d Ai
Sclisdule Delays, | Misiaowies s Shinn (20163, Pt 31y | Toiomes (20F) and Aicliciand No
% Sachs (2016)
Resourc,e Mishra (2020). Issa and Tu (2020) Rossberg (2019), Rossmann (2010) No
Constraints
G emieden .. | Issa and Tu (2020), Rahman (2021), Beek : g .
Feasibility problem et al (2024) Aiello and Sachs (2016) No
SR Komal et al. (2020), Shafquat (2022), N ) . .
Quality Issues Wawak (2020) Otobine (2017). Akgun (2020) No
Lack of Traceability No Corallo (2020), Akgun (2020) Yes
Version Control - Kadrianen and Vilimaki (2008), -
No Yes

Issues

Pirklbauer (2009)




(eXtrém) Projekt Menedzsment vs

Applikacios Menedzsment

Hasonldsagok:
« Uj tevékenységek megjelenése
* Prioritasok megvaltozasa akar menet
kdézben Eonsscamanss: R

Testing

* Rugalmassag, flexibilitas Compaiity

Re-engineering

* Gyo rS rea kCio, Development Application Quality le”i;mati""

Development Assurance
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(eXtrém) Projekt Menedzsment vs

Applikaciés Menedzsment
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Tobbszintl agilis PM

* Hogyan lehet hosszutavu
projekteket kezelni?

* Hogyan lehet multiprojekteket
kezelni?

— SoS (Scrum of Scrums)
— SAFe (Scaled Agile Framework)



Tobbszintl agilis PM
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FIGURE 2
Use Of Hybrid Project Management Approaches Rising Among Project Professionals
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Osszefoglalas, tanulsagok

Az agilitas nem gyogyszer

Csak akkor mUkodik, ha teljestlnek az
el6feltételek

Rugalmasabb maodszertanoknak kevesebb
el6feltétele van, de kockazatosabbak
Komoly, csak részben megoldott kihivasok
— Ha van kalapacsod mindent szognek latsz...

— Tobbszintl projektmenedzsment nem egyszerien
tobb (parhuzamosan mikodad) projekt
menedzsmentje

— A mesterséges intelligencia bevonasa a
szoftverfejlesztésbe



Koszonom a megtisztelo
figyelmet!
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